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1. REFERINTE

SR EN ISO/CEI 17065:2013 - Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care certifica
produse, procese i servicii

Regulamentul (UE) nr.305/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 martie 2011 de
stabilire @ unor conditii armonizate pentru comercializarea produselor pentru constructii si de
abrogare a Directivei 89/106/CEE a Consiliului

EA-2/17 M:2016 Ghid EA privind cerintele orizontale pentru acreditarea organismelor de
evaluare a conformitatii in vederea notificarii

2. POLITICA

Asigurarea confidentialitatii informatjilor obtinute in cursul tuturor fazelor proceselor de evaluare a
Conformitatii, este una dintre directiile de actiune din politica CIM-OCP.

Politica CIM-OCP referitoare la asigurarea confidentialitaii informatjilor se asigura prin:

1. Politica privind calitatea serviciilor oferite de CIM-OCP si Declaratia angajament a directorului
CIM-OCP.

2. Semnarea angajamentului deontologic de catre personalul utilizat de CIM-OCP in care este
prevazut: ,asiguram confidentialitatea asupra informatiilor obtinute in cursul tuturor fazelor
proceselor de evaluare a conformitatii”.

3. Angajamentul exprimat in regulile de certificare CIM-OCP referitor la asigurarea confidentjalitati
informatjilor furnizate de clientj.

4. Contractul incheiat cu clientii in care este prevazuta responsabilitatea CIM-OCP de a ,asigura
confidentialitatea activitatilor desfasurate, a rezultatelor obtinute, atat asupra informatiilor care se
constituie ca proprietate a clientului, cat si asupra informatjilor obtinute pe toatd durata relatiei
contractuale si cel putin doi ani dupa incetarea valabilitatii certificatelor emise”.

5. Chestionarul transmis clientilor si planul de evaluare/inspectie prin care CIM-OCP garanteaza
confidentialitatea asupra informatjilor obtinute sau furnizate.

6. Acordul incheiat cu laboratoarele de incercari in care este precizata responsabilitatea acestora
de a respecta confidentialitatea privind serviciile pe care le presteaza pentru CIM-OCP.
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