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1. SCOP

Asigurarea independentei si obiectivitatii in activitatea de certificare a produselor din domeniul
reglementat /voluntar, pe parcursul tuturor fazelor procesului de evaluare a conformitatii in vederea
cresterii increderii privind integritatea si credibilitatea certificarii din partea partilor interesate: clienti
lautoritati publice /organisme neguvernamentale / consumatori /societatea civila.

2. REFERINTE

SR EN ISO/CEI 17065:2013 - Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care certifica
produse, procese $i servicii

Regulamentul (UE) nr.305 / 2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 martie 2011 -
Regulament de stabilire a unor conditii armonizate pentru comercializarea produselor pentru
constructii si de abrogare a Directivei 89/106/CEE a Consiliului

EA-2/17 M:2016 Ghid EA privind cerintele orizontale pentru acreditarea organismelor de
evaluare a conformitatji in vederea notificarii

3. POLITICA

Politica referitoare la asigurarea independentei si impartialitatii in activitatea de certificare

produselor de catre CIM-OCP este pusa in practica prin:

- realizarea unei structuri organizatorice si functionale, care functioneaza astfel incét
obiectivitatea si impartialitatea activitatilor sale este protejata;

- asigurarea unui personal competent:

- responsabilitatea ca organism de certificare a produselor,

- administrarea nediscriminatorie a politicilor si procedurilor in activitatea de certificare;

- transparenta privind accesul la informatji

- asigurarea confidentjalitatii;

- modul de tratarea al reclamatiilor si apelurilor.

Organismul de certificare CIM-OCP are in vedere identificarea, analizarea si documentarea
potentialelor riscuri referitoare la impartialitate:

- interes personal;

- autoanalizare;

- sustinerea unei cauze;

- familiaritate excesiva;

- intimidare;

- rivalitate

Minimizarea pericolului privind conflictele de interese, ca urmare a intereselor personale la nivel de
individ se face prin constientizarea personalului implicat si responsabilizarea sa prin asumarea
codului de deontologie profesionala si a declaratiilor privind nenimplicarea in activitati ce pot
influenta impartjalitatea

Independenta si impartialitatea este asigurata de structura organizatorica a CIM-OCP, care:
- garanteaza independenta si impartialitatea organismului de certificare la cele toate cele 3 niveluri:
strategie si politica, deciziile asupra certificarii, evaluare;
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- permite participarea tuturor partilor interesate in mod semnificativ in dezvoltarea politicilor i
principiilor privind continutul si functionarea sistemului de EVCP/ evaluare a conformitatii, fara a
favoriza vreuna din ele;

- asigura faptul ca persoanele care iau decizia de certificare sunt altele decit cele care au efectuat
evaluarea, ceea ce elimina riscul aparitiei autoevaluarii.

Pentru asigurarea impartialitatii,

CIM-OCP isi bazeaza deciziile numai pe dovezi obiective privind gradul de conformare a
raportului de evaluare a conformitatii produsului cu standardele de referinta aplicabile, fara ca
deciziile sa fie influentate in vreun fel.

Personalul implicat in activitatea de certificare:

- are obligativitatea de a actiona impartial si integru in activitatea prestata;

- nu este implicat in activitati de consultanta sau asistenta tehnica privind produsul supus evaluarii
conformitatii, intr-un mod sau o perioada care ar putea intra in conflict de impartialitate (minim 5
ani);

- nu are asociere parteneriala anterioara sau prezenta cu solicitantul certificarii

- remunerarea personalului implicat in evaluare si luarea decizie nu se face in functie de numarul
de evaluari efectuate, rezultatul acestora sau decizile luate.

Structura Consiliului Director si a Comitetului de certificare, precum si componenta
echipelor care au sarcini de evaluare a conformitatii produselor sunt monitorizate permanent de
Presedinte Consiliului Director si de Managerul tehnic pentru a indeplini cerintele cap. 4.2 din SR
EN ISO/CEI 17065, de a nu fi sau nu fi fost in ultimii 5 ani:

a) proiectantul, producatorul, furnizorul, instalatorul, montatorul, cumparatorul, proprietarul,
detinatorul, persoana fizica sau juridica care le introduce pe piata, utilizatorul sau responsabilul cu
intretinerea produselor a caror conformitate este evaluata si nici reprezentantul autorizat al uneia
din aceste parti.

b) implicafi direct sau indirect in proiectarea, fabricarea, construirea /montarea, comercializarea,
instalarea, utilizarea, intrefinerea produselor care fac obiectul evaluarii conformitati sau ale
produselor similare ale concurentei, si nici nu reprezinta parii angajate in aceste activitatj.

Impartialitatea in activitatea de certificare a CIM-OCP este urmarita de Comitetul pentru
asigurarea impartialitatii, membrii acestuia avand acces neingradit la toate informatiile necesare
pentru desfasurarea activitaji sale. Membrii Comitetului sunt specialisti care reprezinta principalele
sfere de interese, fara ca vreun interes sa predomine. Grupele de interese cheie, identificate ca
fiind reprezentative pentru Comitetul pentru asigurarea impartialitatii, sunt:

- autoritatea publica de reglementare;
- invatamantul superior de specialitate;
- asociatia profesionala a producatorilor de ciment si altor produse minerale pentru constructii.




